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Intro und Begrissung

Cloud Computing Ubersicht
Uberblick: Microsoft Office 365

5 einfache s'Zenarien mit Office 365
Office 365 fur Partner + Q&A
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«  Cloud vs. klassische IT
- Cloud Trends im Schweizer Markt




Was ist Cloud Computing?

SKALIERBAR NUTZUNGS-
FLEXIBEL BASIERT

EFFIZIENT

«[T-Leistungen werden bedarfsgerecht und
flexibel in Echtzeit als Service bereitgestellt

und nach Nutzung abgerechnet.»
Quelle: BITKOM, 2010
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Cloud vs. Klassische IT

Klassische IT Private Cloud Dedicated Cloud Public Cloud

Eigene Eigene, Gemietete Standardisierte
Infrastruktur virtualiserte Infrastruktur Services

Volle Kontrolle und Infrastruktur Geringere Virtualisierte,
Verantwortung Automatisiertes Kontrolle und dynamische
Nutzungsunab- Management Verantwortung Infrastruktur

hangige Kosten Nutzungsunab- Flexiblere Self-Service
hangige Kosten Kapazitaten und Nutzungs-

Kosten abhangige Kosten
Unternehmens-IT Service Provider Cloud Provider
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Cloud vs. Klassische IT

Wachsefide Kontrolle und Maglichkeiten der Individualisierung

Unternehmens-IT Service Provider Cloud Provider
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Cloud Trends...

MSM Research, 2010 ‘

222
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Ausgaben Schweiz +62%

wor [
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9.0% — .
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2010 2011 2012 2013 2014 2015

Geschatzter Antell der Unternehmen in der Schweiz,
welche in den kommmenden 5 lahren Cloud Computing
Services nutzen wird.

2009 2010 2011 2012

[1SaaS W PaaS I11aaS

“By 2012, 80% of Fortune 1000 enterprises will be using some Gartner, 2010

cloud computing services, 20% of businesses will own no IT assets.”

“The compelling and differentiated economics IDC, 2010

and agility cloud services deliver are here to stay.”
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Cloud Trends...

SMBs & Cloud Services

Tasks in cloud services currently and in 2-3 years
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E 22% g: 13%
o ..., )
+92% 1 +73% 'B%

Project ‘
Management Marketing

+106% +b4a’7 .
- 23% Email* 40%
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IM*
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- 2904 Webconferencing 17%
Backup/DEBE*
54% i ‘IE = 5%
| +131% g +M% 21%
Voice File
Communication* Sharing*
N = 3,000 Bl Currently [l 2-3 years Hmﬂﬂﬂﬂ| Operator Channels

*Includes free & paid services
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Microsoft

— .~ Microsoft’s Cloud Strategie
D30ﬁ|ce365 - The power of choice

- Weltweite Infrastruktur

- Alles umfassendes Angebot




Power of Choice

Deployment Choice

CLOUD SERVICES

Anwender

|
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Basis der Cloud: eine weltweite Infrastruktur

» Hoch standardisiert, automatisiert, abgesichert und zertifiziert
» Geo-redundante Datenhaltung, mehr als 99,9% Verfigbarkeit

» Hochste Skaleneffekte - niedrigste Betriebskosten pro Server
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Alles umfassendes Cloud Angebot

»» Windows
Intune

a
1 H 2
co Lynconline  online |1 Microsoft
Dvnamics
CRM Online

*= Windows
JAVAS| (=)

;}}A SQL Azure

a8 & Azure Appliance
Y

Windows Server2008
Hyper-V~

PUBLIC
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Microsoft

Microsoft Office 365 Ubersicht

L ﬂ Microsoft® i i
: « Was ist Office 365?
(X Oﬁ:lce 365 : - Was enthalt Office 3657?

Wie funktioniert Office 3657
Worin liegen die Vorteile von Office 3657
Welche Tarife stehen zur Verfigung?




Was ist Office3657?

Office 365 Microsoft® Office 365 ist ein Cloud-Service, der Benutzern eine problemlose
Zusammenarbeit ermdglicht, da sie von praktisch tberall aus sicheren Zugriff auf

geschaftliche E-Mails, freigegebene Kalender, Instant Messaging, Videokonferenzen
und Dokumente erhalten.

Office 365 is... PC, phone, and browser on your terms

=~ eMail + calendar
—~— ON-PREMISES

Q Web-Conferencing

= File-Sharing

E Websites

53]@4 Office Web Apps

O

}) Mobility

ONLINE
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Wie funktioniert Office3657?

Office 365 wird im Rahmen eines flexiblen monatlichen Abonnements pro Benutzer mit vorhersehbaren
jahrlichen Kosten lizenziert, sodass Sie die Dienste bei Bedarf aufstocken oder reduzieren kdnnen. Diese
Dienstleistung wird via Cloud zur Verfiigung gestellt.

Beispiel klassische IT

¥ 4

PC Tablett?* Notebook?*  Handy?*

Eigene Infrastruktur

Volle Kontrolle und
Verantwortung

Nutzungsunabhangige
Kosten
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Beispiel Cloud

__a4 Jj Microsoft®

10.0ffice 365

Tablett Notebook Handy

Standardisierte Services
Virtualisierte, dynamische Infrastruktur

Self-Service
Nutzungsabhangige Kosten




Was enthalt Office3657*

<

> Microsoft®

< Exchange Online

Cloud-Dienst mit E-Mail-, Kalender- und Kontaktfunktion. Mit stets aktuellem
Schutz vor Viren und Spam.

&

> Microsoft®

2 SharePoint Online

Cloud-Dienst fiir die Erstellung von Sites, mit denen Kollegen, Partner und
Kunden zusammenarbeiten.

Microsoft®

; ~ LyncOnline

Cloud-Dienst fur IM, Prasenznachrichten und Onlinebesprechungen,
mit PC-Audio- und Videokonferenzen sowie gemeinsamer
Desktop-Nutzung.

Microsoft®

12.Office Web Apps

Nahtlose Verbindung und Bereitstellung der weltweit filhrenden
Produktivitatstools mithilfe von Clouddiensten.

Microsoft®

10 Office Professional Plus

Die weltweit fiihrende Produktivitatsanwendung integriert sich nahtlos mit
den Cloud-Diensten.

*Je nach gewdhltem Plan (Tarif) sind nicht alle Services enthalten
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http://www.microsoft.com/en-us/office365/enterprise/exchange-online.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/enterprise/sharepoint-online.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/enterprise/lync-online.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/enterprise/office-professional-plus.aspx

Worin liegen die Vorteile von Office 3657

Zugriff immer und Gberall Sicherheit und Zuverlassigkeit  IT-Kontrolle und -Verwaltung ~ Mehrwert fiir lhr Unternehmen

+ Sicherer Zugriff auf E-Mail, * 99.9% garantierte Verfigbarkeit  + 24/7 IT-Support per Telefon oder  + Uberschaubare monatliche
Kontakte, Dokumente und mit Service Level Agreement elektronischem Ticketsystem Kosten entsprechend Ihren
Besprechungen * Sicherer Virenschutz und + Vereinfachte zentrale Verwal- Anforderungen

« Zugriff mit mobilen Endgerdten  Spamfilter mit mehreren Viren-  tung mit einer einheitlichen * Keine Vorabinvestitionen und
wie Windows Phone, Android, scannem Oberflache keine Instandhaltungskosten
iPhone « Geografisch verteilte Rechen-  « Portal zur Dienststatusprifung ~ notwendig

« Zugriff Uber gelaufige Browser  zentren und rasche Notfallwie-  und Verflgbarkeitsanzeige per  * Dienste werden entsprechend der
wie Internet Explorer, Firefox, derherstellung RSS tatsachlichen Nutzung gezahit
Safari
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Welche Tarife stehen zur Verfligung?

Vereinfachte Ubersicht....

 WOWE
Pl El E2 E3 E4
Selbstiindige und CHF Mittelstiindische und CHF CHF CHF CHF
kleine Unternehmen 6,50.- groBe Unternchmen 8,50.- 15.- 22,75.- 25,25.-
E-Mail, Kalender, E-Mail, Kalender,
Kontakte, 25 GB . Kontakte, 25 GB . - - ‘
SharePoint Team sites, SharePoint Team sites,
10 GB + 500 MB/Nutzer @ 10 GB + 500 MB/Nutzer w @ @ w
Lync Client, online Conferencing, Lync, IM,
meetings (max.50) ' Prasenz . . . .
Community-Support & 24/7-Telefon-Support & P P &
ActiveSync Mobile-Support @ ActiveSync & Directory Fed. @ ) ) @
Einfache Website & Office Web Apps & @ @
Office Web Apps @ Office Prof. Plus w )
Online Access-Datenbank w Access/Visio/Excel Services - [
Multi-IM und Forms & Workflow,
PC-zu-PC-Telefonie v erw. Archivierung v v
Voice @
H

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation
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Microsoft

. s'Zenarien fur Unternehmen
k ﬂ Microsoft®
tlu Ofﬂce 365 - Mobilitat / E-Mail und Kalender

Instant Messaging und Webkonferenzen
Websites (Internet oder Intranets)

Office Dokumente online nutzen

File Sharing und Zusammenarbeit




gl Mobilitat

Machen Sie Ihr Business
ortsunabhangig und Ihre Arbeit
flexibel. Wo immer Sie auch sind...

E-Mails empfangen und
senden, Kontakte einsehen,
Termine verwalten

Von Uberall auf Dokumente,
Prasentation zugreifen und
editieren

0038 | 0047 o) —f— [

Von unterwegs an
Webkonferenzen teilnehmen Jetzt Video anschauen

“U75. Microsoft ’ Microsoft*
>~ Microsoft®

<. ExchangeOnline - LyncOnline .~ SharePointOnline &2 0ffice Web Apps

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation


http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-mobility.aspx

: eMail + Kalender

Verwenden Sie erstklassige E-
Mail-, Kalender- und Kontakt-
Funktionen.

1. 25 GB Postfach inkl. Anti-
Virus- und Anti-Spam-Filter

2. Gemeinsamer Zugriff auf
Kalender, Kontakte und

Aufgaben Send and receive email

3. E-Mail-Nutzung unterwegs __ from vour tablet
mit fast allen mobil genutzten -
Endgeraten JE(?ch\ilta?I/sid;Lck:Pesrfgstjeugzera|| nutzen

% Microsoft®

< Exchange Online

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation


http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-email-calendars.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-email-calendars.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-email-calendars.aspx

Q Webkonferenzen

Kommunizieren Sie auf neue Art
und Weise und von fast jedem
Ort aus.

1. Audio- und Videokonferenzen
von PC zu PC

2. Integration von Outlook,
Teamsites und weiteren Office
Anwendungen

3. Online-Besprechungen mit
Desktop-Sharing mit einem o — |
Kl |Ck starten Online-Meetings & Live Présentation

% Microsoft*

2 LyncOnline

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation


http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-conferencing.aspx

r

Nutzen Sie Dokumente und
Informationen gemeinsam mit
Mitarbeitenden und Kunden.

1. Teamsites, Dokumente und
Zeitplane einfach online
verwalten

2. Grosse Dokumente fir
Kunden mit einem Extranet
bereitstellen

3. Mit SharePoint Workspace
auch offline auf Dokumente
zugreifen

% Microsoft® . .
< SharePoint Online

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation

o File-Sharing und Zusammenarbeit

* Upload documents to make them avadable to anyone with access
¢ Create a new shared document using the Office Web Apps

Woxd P

|
Word Excel PowerPoint OneNote
. Type Name Modified
T @) Launch Event ﬂie'n 2011 6:38 AM
@J 2007 Syrah k'zc.vzon 3:19 PM
) 2008 Cabernet 7/27/2011 4:16 PM

@J 2010 H2 Sales 7/27/2011 3:05 PM

10/20/2011 1115 A»

Cahemer Pitch

Jetzt Video anschauen:
Online zusammenarbeiten und Inhalte teilen



http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-share-doc.aspx

E Websiten (Internet + Intranets)

Launchen Websites fur Ihr
Business unter eigener Domain
und ohne zusatzliche Kosten fir
Website Hosting.

1. Einfache Erstellung und
Publishing von eigenen
Websites ohne Code

2. Nutzung eigener Domain-

Namen

3. Keine Kosten fur Website
Hosting

% crosoft®

< SharePoint Online

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation

Save & Publish D ofTedt =
Save your cnangek'o the Web page ﬂ ﬁ Themes & 1}
« Close the Web page ge

Header Na

Jetzt Video anschauen:
Eigene Websites erstellen und publishen



http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-website.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-website.aspx

NP Office Web Apps

Nutzen Sie die fihrende
Produktivitatsanwendung mit
nahezu jedem Endgerat.

1. Word, PowerPoint, Excel und
OneNote Web Apps.

2. Anlegen und bearbeiten von
Dokumenten via Browser.

3.  Office-Dokumente* 6ffnen
und bearbeiten.

** Office 2007, Office 2010, Office 2008 fiir Mac und
Office 2011 fiir Mac

9 Microsoft*

2. Office Web Apps

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation

to edit and create
Word, OneNote, Excel, &
PowerPoint docs online

Jetzt Video anschauen::
Office Dokumente online nutzen



http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-apps.aspx
http://www.microsoft.com/en-us/office365/video-web-apps.aspx

.Microsoft Office 365

ZUGANG VON EFFEKTIV BEWAHRTE PROFESSIONELLES
UBERALL ZUSAMMEN- PROGRAMME AUFTRETEN
Immer produktiv arbeiten ARBEITEN NUTZEN Immer einen Schritt voraus
Cleveres Teamwork Vertraute Anwendungen

Ky W O 11

Ll (P

Microsoft®
2 Office 365
5,0 Office Web Apps Q%E;Zghange Online .~ $harePointOnline . LyncOnline

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation



Microsoft

Office 365 fUr Partner
O\ et

Q. Oﬁ:lce 365 - KMU Kundenpotential

Advisor fee: «Neues Business + Retention»
Total. Deal Economics mit zusatzlichen Services
Unterstutzung: «Der Weg in die Cloud»




Veranderte Marktdynamik, erweiterte Zugange

« Wechsel von «einmaligem» Lizenzverkauf zu wiederkehrenden
Serviceumsatzen

- Vermittlungsmarge als Advisor

............................

---------------------

' 12% Neukunde {18% vear one |
| 6% Wiederkehrend | °Y |

[}
-
s

Erschliessung neuer Kundensegmente (KMU)
-> 290000 Unternehmen mit bis zu 49 Mitarbeiter
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Potential flr Kleinkunden Angebot

[ 290°000 Kleinunternehmen (1-49), insgesammt ca 1.5 Millionen Mitarbeiter }

5'000 seats - 0.3 % vom Gesammtmarkt (bei 8.50CHF/pro Seat/Monat)

160000 -
140000 -
120000 -

100000 -
80000 - W jahrliche Provision

60000 - M Vermittlungsprovision

40000 -
20000 -
0

Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3
5'000 seats 5'000 seats 5'000 seats

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation



50 Seat Deal

M Partner of Record Fees
Migration & Deployment
Managed Services
.
B Business & Consulting Services

Project Management

$17,700
——

Business & Consulting Services

v' SharePoint Development
v Document Management
v’ Collaboration Solutions
v’ Training

Year 1 Year 2

| Copyright© 2010 Microsoft Corporation
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